SO Y TE TINH KHANH HOA CONG HOA XA HOICHUNGHIA VIETNAM

BENH VIENPA KHOA KHU VUCNINH HOA Déc 1ap — Tu do — Hanh phuc
S6: 493/TB-BVNH Ninh Hoa, ngay 17 thang 10 ndm 2025
THONG BAO

Két luan vé Kiém tra cong tac cai cich hanh chinh nim 2025

Tir ngay 07/10/2025 dén ngay 08/10/2025, tai Bénh vién Pa khoa khu vic Ninh
Hoa, Poan kiém tra cong tac cai cach hanh chinh da tién hanh kiém tra viéc trién khai
thuc hién cOng tac cai cach hanh chinh nam 2025 tai cac don vi truc thude. Sau khi
nghe bdo cdo ctia Poan kiém tra, Giam ddc Bénh vién théng nhat két luan mot sd noi
dung nhu sau:

1. Cong tac chi dao diéu hanh cai cich hanh chinh

Cac khoa phong di trién khai thuc hién cac ndi dung Ké hoach sé 140/KH-
BVNH ngay 31/7/2025 vé cong tac cai cach hanh chinh nam 2025; Ké hoach s
275/KH- -BVNH ngay 28/8/2025 vé tuyén truyen cong tac cai cach hanh chinh; Ké
hoach s6 367/KH- BVNH ngay 22/9/2025 vé Cai thién va nang cao Chi sd cai cach
hanh chinh va Chi sb hai long ctia nguoi dan, t6 chirc dbi voi su phuc vu cua Bénh
vién Pa khoa khu vuc Ninh Hoa.

Thong qua budi hop Hoi dong ngudi bénh tai khoa tuyén truyén cong tac cai
cach hanh chinh cho bénh nhan, ngudi nha bénh nhan vé cac thu tuc quy trinh tiép
nhdn va giai quyét cua don vi cap gidy chung nhan thuong tich; cap giay chiing sinh;
quy trinh thanh toan vién phi tai bang cong khai ...

2. Viéc trién khai thwe hién cong tac cai cach hanh chinh

a) Cai cach thé ché

- Tai cac khoa phong da t6 chirc cho nhan vién hoc tap cac van ban Luat do
Bénh vién trién khai.

- D3 cir cc thanh vién ctia khoa tham gia day du vao cac hoi dong, ban chi dao
cua bénh vién: hgi1 dong ki€m soat nhiém khuan, quan 1y chat thai; hoi dong diéu
dudng; hdi dong quan 1y chat lugng; hoi dong khoa hoc k¥ thuat; hoi dong thuoc va
diéu tri...

- P trién khai thyc hién cac quy trinh chuyén mon, quy dinh, ndi quy ctia bénh vién.

- Tai cac khoa da x4y dung d¢ an cai tién chat lwong va trién khai thuc hién day
du, c6 bao cao dinh ky.



b) Cai cach thi tuc hanh chinh

- Tai cac khoa déu cong khai s6 dién thoai dudong day nong; c6 hom thu gop ¥
dé nhin thay dé bénh nhan gép ¥ kién khi c6 nhu cau.

- Tham gia du thi kiém tra tay nghé bac si, diéu dudng, ho sinh nhim nang cao
trinh d§ chuyén mon nghiép vu.

- Céc khoa phong da cong khai cac quy trinh, quy dinh, duong day nong, bang
gid vién phi, du toan ngan sach, chi phi di€u tri cho bénh nhan... theo dung quy dinh;

- Khoa da x4y dung céc quy trinh, quy dinh trinh bénh vién ban hanh dé trién
khai thuc hién tai khoa;

c) Cai cach t6 chirc bd may

- To chitc bd may sap xép nhan luc phu hop; sip xép nhan luc ra truc, nghi b,
nghi phép dung quy dinh.

-Paco quyét dinh kién toan churc nang nhi¢ém vu quyén han cua khoa.

- T6 chtrc cho can b nhan vién cua khoa phong hoc tap va ky cam két thuc hién
vé giao tiép irng xr nhdm nang cao su hai long cua ngudi bénh, nguoi nha bénh nhan
do1 vo1 bénh vién.

- ba xay dung bang mo ta cong viéc cu thé theo tung vi tri viéc lam.

d) Cii cach ché do cong vu

- Cac khoa da xay dung ké hoach déo tao can bd vién chirc cua khoa trong ké
hoach hoat dong ctia nam.

- Can b vién chirc, ngudi lao dong chap hanh tét ky luat, ky cwong hanh chinh;
khong co6 can bo vi pham va bi xir 1y ky luat;

d) Cai cach tai chinh cong
- Tai céc khoa trién khai thuc hién quy ché quan 1y tai san cong ctia don vi.
- Trién khai thyc hién theo quy ché chi tiéu noi bo cta don vi.

- Trién khai thuc hién tiét kiém chéng lang phi; st dung dién nudc, van phong
pham, gidy in, vat tu ti€u hao... hgp 1y, tiét kiém.

e) Xdy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6
- Ung dung cong nghé thong tin trong giai quyét cong viéc tai khoa.
- Tiép tuc su dung cac phﬁn mém do don vi trién khai thuc hién.

- P4 trién khai thuc hién trao doi van ban qua hé théng Eoffice.



3. Kién nghi, dé xuat

- Ra soat lai cac quy trinh; quy dinh; phac d6 diéu tri, hudng din nim 2025 giri
vé Phong K¢ hoach tong hop d€ ban hanh trién khai thuc hién.

- Cac phong chirc ning kiém tra ra soat lai cic ndi dung trong Ké hoach sb
140/KH-BVNH ngay 31/7/2025 vé cai cach hanh chinh dé trién khai thuc hién va bao
cao dung thoi gian quy dinh.

- Céc khoa, phong khi c¢6 nhan vién méi dé nghij xdy dung bang mé ta cong viéc
gui vé Phong T6 chire - Hanh chinh.

- Tiép tuc thuc hién nghiém cac quy dinh phép luat vé dao duc cong vy, van
hoa céng so, thai d6 lam viéc trong thi hanh céng vu, chap hanh gio giac lam viéc,
trang phuc cong tac caa can bo vién chire, nguoi lao dong khi thuc hién nhiém vu.

- T6 chtrc pho bién cho nhan vién nam dugc cac ndi dung trong tdm trong cong
tac trién khai cai cach hanh chinh tai Bénh vién.

- Céc khoa, phong tu kiém tra ra soat lai quy dinh chirc nang, nhiém vu quyén
han cta khoa guri vé Phong T6 chttc - Hanh chinh dé€ stra d61 b sung cho phu hop.

- Tiép tuc trién khai thyc hién Quy dinh tiéu chuin giao tiép, ing xr ctia can bd
vién chtic va nguoi lao dong trong bénh vién nham nang cao tinh than thai do phuc vu
ctia nhan vién y té.

- Tiép tuc thyc hién cong tac 1ap hd so cong vi¢c dién ti, sép Xép Iuu trir theo
dung quy dinh, hang ngay truy cap hé théng Eoffice dé 1y van ban trién khai thuc
hién, tranh tinh trang vin ban giri xuéng nhung don vi khong trién khai hoic trién khai
cham.

- Nang cao hoat dong cai tién chat lugng bénh vién theo B ti€u chi, c6 bién
phap bao dam an toan ngudi bénh va nhan vién y té, giai quyét tot cac su cd y khoa.
Cai thién chat luong cua diéu dudng cham soc, nang cao tinh than thai do phuc vu va
cham soc nguoi bénh toan dién.

- Phong K& hoach tong hop, T6 Quan 1y chat lwong ra soat kién toan lai cac quy
trinh giai quyét dich vu cong, quy trinh tai Bénh vién trude ngay 30/10/2025.

Bénh vién Pa khoa khu vuc Ninh Hoa dé nghi cac khoa, phong trién khai thuc
hién./.

Noi nhdn:

- Lanh dao Bénh vién(VBDT);

- Cac don vi truc thuoc (VBDT);

- Thanh vién Poan kiém tra (VBDT);
- Ban Cb CCHC (VBDT); 3 —
- Luu: VT, TCHC.

eQuang Lénh
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